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Sent: Man 1/11/2021 9:57:27 AM 
Subject: RE: Vragen over toedieningssystemen 
Received: Man 1/11/2021 9:58:34 AM 

Bestelllllrll 

Dank voor je heldere antwoord. Het is intern met de medische informatie afdeling gedeeld. 

Groeten, 

-

From: jf+ ffr @rivm.nl> 
Sent: vrijdag 8 januari 202117:15 
To

�
. - @pfizer.com>;*jJ-tif+ 

WW Cc: < @pfizer.com>,-WifM4ifM@rivm.nl> 
Subject: [EXTERNAL] RE: Vragen over toedieningssystemen 

Hallollll 

ln afstemming metllflhet volgende: 

@rivm.nl>;-

Het uitgangspunt is dat DVP spuiten en naalden ed leveren en dat de comptabiliteit is afgestemd met de 
vaccinleveranciers. We raden dan ook niet aan om eigen spullen te gebruiken. 

Deze vragen kunnen doorgestuurd worden naar het RIVM nummer, zie hieronder. En dan keuzeoptie naar logistieke 
vragen: 

Bijlage 1. Contactgegevens voor professionals 

Voor professionals met uitvoeringsvragen over de COVID-19-vaccinatie is bij het RIVM een speciaal 
telefoonnummer ingesteld: 088-678 8900. Zorgprofessionals die vragen hebben over hun eigen 
gezondheidssituatie kunnen de Q&A's raadplegen of contact opnemen met de uitvoerende organisatie (GGD 
of ziekenhuis). Het nummer voor uitvoeringsvragen is vanaf 4 januari 2021 dagelijks bereikbaar van 8.00 tot 
20.00 uur Met behulp van een keuzemenu worden de vragen over de betreffende afdelingen verdeeld: 

• Logistieke vragen: vragen over vaccins, vaccinlevering, vaccinbeheer, productklachten en
vaccinincidenten. NB. voor vragen over het vaccinatieproces van uw organisatie kunt u contact opnemen met uw
koepelorganisatie. 

• Medisch-inhoudelijke vragen: vragen waarop het antwoord niet te vinden is in de professionele richtlijn 
Uitvoering COVID-19-vaccinatie en niet op de webpagina COVID-19-vaccinaUe voor professionals op de RIVM­
website. Medisch-inhoudelijke vragen na 20.00 uur die niet kunnen wachten tot de volgende dag worden 
doorgeschakeld naar een achterwacht. 

• Registratievragen: opvragen van vacci natiegegevens, voor zover in CIMS geregistreerd. 

Fijne weekend, 

Groet, 

Wit◄ 
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